Allgemeine Geschiftsbedingungen

1. Geltungsbereich

(1) Dieser Webshop bietet Gewerbetreibenden und Selbstéandigen ("Kunden") die
Maglichkeit, ihren Bedarf an Buroartikeln (ber das Internet zu bestellen. Sofern
Privatkunden an diesem Webshop teilnehmen, erkennen sie die vorliegenden AGB
ausdriicklich an.

(2) Die Allgemeinen Geschaftsbedingungen gelten fiir alle Bestellungen des Kunden Gber
diesen Webshop. Der Kunde nimmt hiermit diese AGB zur Kenntnis und erkl&rt sich mit ihrer
Geltung einverstanden. Die kissings team GmbH & Co. KG erbringt alle Lieferungen und
Leistungen ausschlieBlich nach diesen Allgemeinen Geschaftsbedingungen in der zum
Zeitpunkt der Bestellung gultigen Fassung. Allgemeine Geschaftsbedingungen des Kunden
gelten nicht.

(3) Die Lieferung erfolgt nur innerhalb von Deutschland.
2. Registrierung

Kunden, die zum ersten Mal im Webshop eine Bestellung aufgeben wollen, missen sich
vorher registrieren. Zur Registrierung muss das Registrierungsformular vom Kunden
vollstandig ausgefullt und an die kissings team GmbH & Co. KG online abgesandt werden.
Der Kunde sichert zu, dass die von ihm angegebenen Informationen, insbesondere zu seiner
gewerblichen oder selbstandigen Téatigkeit, wahr und vollstiandig sind. Anderungen wird der
Kunde unverzuglich mitteilen.

3. Kennwort

Jeder Kunde erhélt eine Benutzernummer und ein Kennwort. Bestellungen kénnen nur unter
Verwendung von Benutzernummer und diesem Kennwort aufgegeben werden. Der Kunde
verpflichtet sich, dafur Sorge zu tragen, daR die Benutzernummer und das Kennwort vor
unberechtigtem Zugriff Dritter geschitzt werden.

4. Vertragsschluss

Die Bestellung der Ware erfolgt tiblicherweise per email. Der Kunde hat zudem die
Madglichkeit, seine Bestellung bei kissings team GmbH & Co. KG telefonisch oder per Fax
aufzugeben. Der Vertrag kommt mit der Annahme dieser Bestellung durch eine schriftliche

Auftragsbestatigung an den Kunden zustande. Der Schriftform ist durch die Zusendung eines
Fax oder einer Email genuge getan.

5. Zahlung
(1) Alle angegebenen Preise verstehen sich exklusive der gesetzlichen Mehrwertsteuer.

(2) Bei einem elektronischen Zahlungsverfahren wird der Zahlungsvorgang sofort nach der
Bestellung ausgelost.



(3) Ab einem Bestellwert von 45,00 € ist der Versand kostenfrei. Bis zu dieser Summe wird
eine Versandkostenpauschale in Hohe von 4,50 € erhoben. Bei einem Bestellwert unter 20,00
Euro netto sind wir berechtigt, einen Mindermengenzuschlag in Hhe von 2,95 Euro zu
berechnen. Zahlt der Kunde trotz Félligkeit nicht, so ist der geschuldete Betrag mit 3 % Uber
dem jeweils geltenden Basiszinssatz gemaR Diskontsatziberleitungsgesetz oder dem diesem
nachfolgenden Zinssatz zu verzinsen. Die Geltendmachung eines héheren Verzugschadens im
Einzelfall bleibt vorbehalten.

6. Eigentumsvorbehalt

Samtliche gelieferten Waren bleiben bis zur vollstdndigen Bezahlung aller Forderungen aus
der Geschaftsverbindung Eigentum der kissings team GmbH & Co. KG.

7. Lieferung - Lieferzeitangaben

Wir beliefern Sie so schnell wie mdglich. Dies gilt unter dem Vorbehalt, dass wir selbst
richtig und rechtzeitig beliefert werden und eine fehlende Verfiigbarkeit der Ware nicht zu
vertreten haben. Zur Lieferung der Waren dirfen wir uns eines Dritten bedienen.

8. Erfullungsort, Gefahrtragung
(1) Erfallungsort ist Menden.

(2) Der Kunde tragt die Gefahr der Versendung. Er erklart sich damit einverstanden, dass die
Lieferung der Ware auch ab einem auswartigen Lager des Fachhandlers oder eines mit der
Belieferung beauftragten Dritten erfolgen kann.

9. Gewahrleistung/Riickgabe

Der Kunde ist verpflichtet, offensichtliche Méngel der Ware - auch Transportschaden -
innerhalb von acht Tagen nach Lieferung der Ware der kissings team GmbH & Co. KG per
email mitzuteilen. Innerhalb der sechsmonatigen Gewaéhrleistungsfrist nach Lieferung der
Ware ist die kissings teamGmbH & Co. KG berechtigt, nach seiner Wahl kostenlosen Ersatz
zu liefern oder einen Preisnachlass zu gewéhren.

Der Kunde hat ein besonderes Riickgaberecht innerhalb der ersten 14 Tage nach Erhalt der
Lieferung. Innerhalb dieser Frist hat der Kunde das Recht, die gelieferte Ware kostenfrei
zuruckzugeben, insofern sie sich in der Originalverpackung und im verkaufsfahigen Zustand
befindet.

10. Haftung

Die kissings team GmbH & Co. KG haftet unbeschrénkt nur fiir Vorsatz und grobe
Fahrlassigkeit auch seiner gesetzlichen Vertreter und leitenden Angestellten. Fir das
Verschulden sonstiger Erflllungsgehilfen haftet die kissings team GmbH & Co. KG nur im
Umfang der Haftung fur anfangliches Unvermdgen gemél dem nachfolgenden Satz 3. Die
Haftung fur anféangliches Unvermdgen, Verzug und Unmaoglichkeit wird auf das 2-fache des
vom Kunden zu zahlenden Bestellwertes sowie auf vertragstypische und vorhersehbare
Schéden begrenzt. Fur leichte Fahrléssigkeit haftet die kissings team GmbH & Co. KG nur
dann, wenn eine Pflicht verletzt wird, deren Einhaltung fir die Erreichung des
Vertragszwecks von wesentlicher Bedeutung ist. Bei leichter Fahrlassigkeit gilt die



Haftungsbeschrankung fur anfangliches Unvermégen gemél Satz 3 entsprechend. Die
Haftung nach dem Produkthaftungsgesetz bleibt unberthrt (8 14 ProdHG).

11. Jugendschutz - gesetzliche Vertriebsbeschrankungen

Die kissings team GmbH & Co. KG verpflichtet sich, keine Waren anzubieten, die gegen
gesetzliche Bestimmungen verstol3en und die Bestimmungen des Gesetzes uber die
Verbreitung jugendgeféhrdender Schriften und Medieninhalte einzuhalten.

12. Datenschutz

Die Verarbeitung von personenbezogenen Daten erfolgt grundsétzlich nach den
Datenschutzrichtlinien, -Bestimmungen und Gesetzen, insbesondere die Vorschriften der
DSGVO und der BDSG 2018.

Die Kundendaten werden im Rahmen der Auftragsabwicklung und laufenden
Geschéftsbeziehung unter Wahrung der gesetzlichen VVorgaben des Datenschutzes gespeichert
und verarbeitet. Der Kunde kann der Nutzung der Daten zu Marketingzwecken mit der Folge
widersprechen, dass die Daten bei kiinftigen WerbemaRnahmen nicht mehr beriicksichtigt
werden und an ihn sodann keine Werbemittel mehr versandt werden.

13. Aufrechnung, Zurtckbehaltung

Nur unbestrittene oder rechtskraftig festgestellte Forderungen berechtigen den Kunden zur
Aufrechnung oder Zuriickbehaltung.

14. Anwendbares Recht, Gerichtsstand

Es gelten die Bestimmungen des deutschen Rechts unter Ausschluss des UN-Kaufrechts.
Alleiniger Gerichtsstand fur alle sich aus diesem Vertragsverhaltnis ergebenden
Streitigkeiten ist Menden.

15. Salvatorische Klausel

Sollte eine Bestimmung dieses Vertrages unglltig sein oder werden, so bleibt der Vertrag im
Ubrigen gleichwohl giiltig. Die ungiiltige Bestimmung ist so umzudeuten oder so zu erganzen
oder zu ersetzen, dass der hierbei beabsichtigte wirtschaftliche Zweck soweit wie mdglich
erreicht wird. Dasselbe gilt, wenn bei Durchfiihrung des Vertrages eine erganzungsbedurftige
Lucke offenbar wird.
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