AGB & Impressum PrintPlanet GmbH

Allgemeine Geschaftsbedingungen (AGB)

§ 1 Vertragspartner; Zustandekommen eines Vertrages, Geltung dieser Bedingungen; nur beschrénkte
Lieferung ins Ausland
Ihr Vertragspartner: PrintPlanet GmbH, Baumarktstraf3e 10, 30823 Garbsen, im Folgenden PrintPlanet genannt.

Bestellungen werden ausschlie3lich zu den nachstehenden Bedingungen angenommen und ausgefuhrt. Allgemeinen
Geschaftsbedingungen des Kunden wird widersprochen.

Die Darstellung der Produkte und Angebote im Online-Shop von PrintPlanet stellt kein verbindliches Angebot, sondern lediglich
die Einladung zur Abgabe eines Angebots dar. Schreib-, Druck- und Rechenfehler auf der Website bleiben vorbehalten.

Durch seine Bestellung gibt der Kunde ein verbindliches Angebot auf Abschluss eines Vertrages ab. Wird nur der Erhalt der
Bestellung automatisiert bestétigt, stellt dies noch keinen Vertragsschluss dar. Der Vertrag kommt vielmehr dadurch zustande,
dass PrintPlanet das Angebot auf Abschluss des Vertrages annimmt. Dies geschieht ausdriicklich oder durch schlissiges
Verhalten, wie insbesondere durch die Lieferung der bestellten Produkte.

Der Verkauf und die Lieferung erfolgt aus rechtlichen Griinden ausschlieRlich in folgende Lander: Deutschland, Osterreich,
Niederlande.

§ 2 Bei Anfertigung von Waren nach Kundenspezifikation: Kein Widerrufs- und Riickgaberecht
Da PrintPlanet ausschlie3lich Waren nach Kundenspezifikation fertigt, besteht kein Widerrufs- oder Rickgaberecht.

§ 3 Verantwortlichkeit und Priifpflicht des Kunden fur in Auftrag gegebene Druckinhalte im Hinblick auf
Rechte Dritter und Gesetzeskonformitat, Recht auf Loschung, Riicktrittsrecht

PrintPlanet ist nicht verpflichtet, die eingelieferten Daten (eingespeiste oder sonst Uberlassene Daten) auf ihre inhaltliche
Richtigkeit, auf ihre Vollstandigkeit oder auf die Einhaltung der gesetzlichen Bestimmungen oder die etwaige Verletzung von
Rechten Dritter zu Uberprifen.

Der Kunde ist fur die von ihm in Auftrag gegebenen Druckinhalte verantwortlich und hat vor Auftragserteilung zu prifen, ob
Rechte Dritter (insbesondere fremde Urheberrechte oder Rechte am eigenen Bild) oder gesetzliche Vorschriften
entgegenstehen kdnnen. Ist dies der Fall, hat er von der Auftragserteilung abzusehen. In Zweifelsféallen hat er PrintPlanet
deutlich auf die bestehenden Zweifel hinzuweisen. Erfolgt kein solcher deutlicher Hinweis, geht PrintPlanet davon aus, dass
eine entsprechende Prifung durch den Kunden erfolgt ist und die Nutzung der Ubertragenen Daten und Eingaben zum Zweck
der Auftragsausfiihrung keine Rechte Dritter oder das Gesetz verletzt. Aus einer etwaigen, aus der Nutzung der in Auftrag
gegebenen Druckinhalte zum Zweck der Vertragserfillung resultierenden Verletzung von Rechten Dritter entstehende Folgen
tragt allein der Kunde. Der Kunde verpflichtet sich, PrintPlanet von allen Anspriichen Dritter freizuhalten, die diese gegen
PrintPlanet geltend machen, weil die vom Kunden Ubertragenen Druckinhalte gegen deren Rechte verstof3en, es sei denn, der
Kunde hat den RechtsverstoR nicht zu vertreten. Die Regelungen der beiden vorstehenden Satze gelten nicht, wenn der Kunde
vor Produktfertigung auf seine Zweifel deutlich hingewiesen hat ? in diesem Fall gilt das Gesetz.

Dem Kunden ist es nicht gestattet, Fotos oder Fotodateien zu Ubertragen, welche strafbare, rechts- oder sittenwidrige,
insbesondere pornographische, volksverhetzende oder extremistische Inhalte darstellen. PrintPlanet steht das
uneingeschrankte Recht zu, jederzeit Fotos oder Fotodateien, die solche Inhalte aufweisen, aus den jeweiligen, dem Kunden
zur Verfiigung gestellten virtuellen Alben oder Archiven zu entfernen und die betreffenden Daten ohne vorherige Ankiindigung
zu léschen.

Falls Gbermittelte Druckinhalte nicht den vorstehenden beiden Abséatzen entsprechen, ist PrintPlanet zur entschadigungslosen
Rucktritt vom Vertrag berechtigt. Ein solches Ruicktrittsrecht besteht auch, wenn PrintPlanet begriindete Zweifel daran hat und
der Kunde auf Aufforderung nicht unverziglich den Nachweis erbringt, dass diese Zweifel unbegriindet sind.

§ 4 Zahlungsbedingungen

Der Kaufpreis wird sofort féllig und ist innerhalb von 8 Werktagen nach Lieferung zu zahlen. Der Besteller kann den Kaufpreis je
nach Systemvorgabe per Rechnung, PayPal (inkl. Kreditkarten und EC-Karten), Nachnahme, Bankeinzug/Lastschrift oder
Vorkasse (Uberweisung) zahlen. PrintPlanet behélt sich vor, die bei der Bestellung durch den Kunden gewéhite Zahlungsart bei
Vorliegen berechtigter Interesse mit vorheriger Ankiindigung zu andern, insbesondere fiir den Fall, dass PrintPlanet von einer
Auskunftei daruber informiert wird, dass die Bonitat des Kunden Anlass zu Zweifeln gebe. Ist die derart gednderte Zahlungsart
im Einzelfall fir den Kunden unzumutbar, kann der Kunde eine andere Zahlungsart verlangen, die die Sicherungsinteressen
von PrintPlanet angemessen beriicksichtigt. Kommt der Besteller in Zahlungsverzug, so ist PrintPlanet berechtigt,
Verzugszinsen in gesetzlicher Hohe (ist der Kunde Verbraucher: Zinsen p.a. in Héhe von 5 Prozentpunkten tber dem
Basiszinssatz; ist der Kunde nicht Verbraucher: Zinsen p.a. in Héhe von 8 Prozentpunkten iber dem Basiszinssatz) zu fordern.
Falls ein hoherer Verzugsschaden nachweisbar entstanden ist, ist PrintPlanet berechtigt, diesen geltend zu machen.

§ 5 Bonitatsprifung
PrintPlanet prift und bewertet die Datenangaben der Besteller und fuhrt Giber einen Datenaustausch eine Bonitatsprifung bei
einer Auskunftei durch. Das Ergebnis der Priifung hat nur Einfluss auf die Zahlungsweise, nicht auf die Lieferung an sich.



§ 6 Gewahrleistung / Mangelhaftung; Untersuchungs- und Rugeobliegenheit

Ist der Kunde Kaufmann im Sinne des Handelsgesetzbuchs (HGB), hat er Ware nach Eingang unverziglich zu untersuchen und
erkennbare Mangel unverziglich und schriftlich oder per Email zu riigen. Stellt er spater einen Mangel fest, ist dieser ebenfalls
unverziglich schriftlich oder per Email zu riigen. Die Obliegenheit des Auftraggebers zur Untersuchung der gelieferten Waren
besteht auch, wenn Ausfallmuster Gibersandt worden sind. Verletzungen dieser Untersuchungs- oder Rugeobliegenheit fihren
nach 88 377, 381 Abs. 2 HGB zur Genehmigung der Ware. Ist der Kunde Kaufmann, stehen daher die nachstehenden Rechte
unter dem Vorbehalt der rechtzeitigen Rige nach den vorstehenden Regelungen.

Mangel eines Teils der Lieferung kénnen nicht zur Beanstandung der ganzen Lieferung fuhren, wenn nicht die ganze Lieferung
als Einheit anzusehen ist (wie etwa bei einem Tee-Service).

Abweichungen in der Druckfarbe kénnen nicht beanstandet werden, soweit sie auf den durch die Drucktechnik bedingten
Unterschieden zwischen Andruck (Probedruck von Hand) und der tatséchlichen Auflage beruhen, da Materialdifferenzen und
der mdgliche Nass- in Nassdruck zu geringfigigen Abweichungen filhren kdnnen, die in der Natur der Auftragsart liegen.
Standdifferenzen bis zu 0,5% der BlattgroRe sind besonders bei Durchschreibesétzen und Endlosformularen erlaubt.

PrintPlanet kann nicht fur Standdifferenzen verantwortlich gemacht werden, die durch Verédnderung des Materials nach erfolgter
Ablieferung infolge klimatischer Einwirkungen in den Lager- oder Arbeitsraumen des Kunden entstehen. Zwischen den vom
Kunden laut Muster genehmigten Papieren aller Art (auch Kohle- oder Chemische Papiere) und den gelieferten Papieren
kénnen durch technische Gegebenheiten beim Hersteller materialtypische Schwankungen auftreten. Dies stellt keinen Mangel
dar.

Im Falle berechtigter Beanstandungen hat PrintPlanet im Fall unvollstéandiger Leistung nachzuliefern und im Fall mangelhafter
Leistung nach eigner Wahl nachzubessern oder Ersatz zu liefern. Ist der Kunde Verbraucher im Sinne des § 14 BGB (also eine
naturliche Person, die ein Rechtsgeschéft zu einem Zwecke abschlie3t, der weder ihrer gewerblichen noch ihrer selbstandigen
beruflichen Tatigkeit zugerechnet werden kann), steht das Wahlrecht dem Kunden zu. Die weiteren Rechtsbehelfe wie
insbesondere Rucktritt und Herabsetzung des Entgelts (Minderung), wie auch die Anspriiche auf Schadensersatz und
Aufwendungsersatz richten sich nach dem Gesetz und den Ubrigen 88 dieser Vertragsbedingungen.

Sofern der Kunde nicht Verbraucher (s. vorstehender Absatz) ist, betragt die Gewahrleistungsfrist 1 Jahr, gerechnet ab
Ablieferung der Sache. Die Verjahrungsfrist im Fall eines Lieferregresses nach den §8 478, 479 BGB bleibt von den
vorstehenden Regelungen unberthrt. Auch die gesetzliche Verjahrungsfrist fir Schadensersatz- und
Aufwendungsersatzanspriiche bleibt unberthrt. Ist der Kunde Verbraucher, verbleibt es bei der gesetzlichen
Gewabhrleistungsfrist von 2 Jahren ab Ablieferung.

§ 7 Eigentumsvorbehalt

PrintPlanet behalt sich das Eigentum an den gelieferten Produkten bis zur vollstandigen Bezahlung vor. Ist der Kunde nicht
Verbraucher (hierzu s. § 6, vorletzter Absatz), bleibt das Eigentum bis zur Begleichung samtlicher offener Forderungen aus der
Geschaftsbeziehung vorbehalten.

Die Be- oder Verarbeitung der Vorbehaltsware durch den Kunden erfolgt stets im Auftrag von PrintPlanet, ohne dass fur
PrintPlanet hieraus Verpflichtungen entstehen. Das Eigentum an den neuen Sachen in ihnrem jeweiligen Be- oder
Verarbeitungszustand steht PrintPlanet zu. Wird die Vorbehaltsware mit anderen, PrintPlanet nicht gehérenden Produkten
verarbeitet, bearbeitet, vermengt, vermischt oder verbunden, so steht PrintPlanet das Miteigentum an der neuen Sache zu, und
zwar im Verhéltnis des Rechnungspreises der Vorbehaltsware zum Rechnungspreis der anderen Produkte. Der Kunde
Ubertragt bereits jetzt seine sich in den Fallen des vorstehenden Satzes ergebenden Miteigentumsrechte im Voraus auf
PrintPlanet, und zwar bis zur H6he des Rechnungspreises der Vorbehaltsware.

Der Kunde darf die im Allein- oder Miteigentum von PrintPlanet stehende Vorbehaltsware im normalen Geschaftsverkehr
verauBern; eine Verpfandung oder Sicherungsubereignung ist ihm nicht gestattet. Der Kunde tritt PrintPlanet schon jetzt und im
Voraus samtliche Forderungen ab, die ihm aus der WeiterverauRerung der Vorbehaltsware oder dem durch Verarbeitung,
Bearbeitung, Vermengung, Vermischung oder Verbindung entstandenen Produkt zustehen. Dies gilt auch dann, wenn das
Produkt zusammen mit anderen, nicht PrintPlanet gehérenden Produkten zu einem Gesamtpreis verauf3ert wird. Hat ein Dritter
aufgrund gesetzlicher Vorschrift infolge Verarbeitung, Bearbeitung, Vermengung, Vermischung oder Verbindung Eigentums-
oder Miteigentumsrechte an dem Produkt erlangt, so tritt der Kunde PrintPlanet die ihm gegentiber dem Dritten erwachsenen
Anspriiche ebenfalls bereits jetzt und im Voraus ab. Abtretungen im Sinne dieses Absatzes erfolgen stets nur bis zur Hohe des
Rechnungspreises der Vorbehaltsware. Der Kunde ist zur Einziehung der abgetretenen Forderungen bis zum jederzeit
zulassigen Widerruf ermachtigt. Zur Abtretung der Forderungen ist er nicht berechtigt.

PrintPlanet nimmt die in dieser Ziffer vorgesehenen Abtretungen des Kunden schon jetzt an.

PrintPlanet verpflichtet sich, die PrintPlanet nach den vorstehenden Bestimmungen zustehenden Sicherheiten nach eigener
Wahl auf Verlangen des Kunden insoweit freizugeben, als ihr Wert die zu besichernden Forderungen um mehr als 10%
Ubersteigt.

Bedarf es zur Wirksamkeit des Eigentumsvorbehaltes der Mitwirkung des Kunden, etwa bei Registrierungen, die nach dem
Recht des Kundenlandes erforderlich sind, so hat der Kunde derartige Handlungen vorzunehmen.



Befindet sich der Kunde mit einer Zahlung im Verzug, so kann ihm PrintPlanet die Verfligung Uber die Vorbehaltsware
vollstandig oder nach eigener Wahl auch teilweise, z.B. nur die VerauBerung oder Weiterverarbeitung etc., untersagen.

Liegen beim Kunden die objektiven Voraussetzungen fir die Pflicht, einen Insolvenzantrag zu stellen, vor, so hat der Kunde -
ohne dass es einer entsprechenden Aufforderung bedarf - jede Verfigung tber die Vorbehaltsware, gleich welcher Art, zu
unterlassen. Der Kunde ist verpflichtet, PrintPlanet unverzuiglich den Bestand an Vorbehaltsware zu melden. In diesem Fall ist
PrintPlanet ferner berechtigt, vom Vertrag zurtickzutreten und die Herausgabe der Vorbehaltsware zu verlangen. Wurde die
Vorbehaltsware verarbeitet, bearbeitet, vermengt, vermischt oder mit anderen Produkten verbunden, ist PrintPlanet berechtigt,
die Herausgabe an einen Treuhander zu verlangen; der Kunde ist verpflichtet, sdmtliche Miteigentiimer an der Vorbehaltsware
mit ihrer Firma bzw. Namen, Anschrift und Miteigentumsanteil mitzuteilen. Gleiches gilt sinngemaf fir Forderungen, die nach
den vorstehenden Absétzen an PrintPlanet abgetreten sind; zusatzlich hat der Kunde unaufgefordert die Namen und
Anschriften aller Schuldner sowie die die Forderungen gegen sie belegenden Dokumente an PrintPlanet in Kopie zu
Ubermitteln.

§ 8 Speicherung nur von Datenkopien; Berechtigung zu r Loschung nach Auftragsbearbeitung;
unbeabsichtigter Datenverlust
Durch das Hochladen von Daten werden in den Archiven von PrintPlanet lediglich Kopien dieser Daten gespeichert.

PrintPlanet ist berechtigt, nach Auftragsbearbeitung die kopierten Daten zu ldschen.

Im eigenen Interesse hat der Kunde die Originaldaten auch dann aufzubewahren, wenn er Kopien bei PrintPlanet gespeichert
hat. Kommt es zu Léschungen oder unbeabsichtigten Datenverlusten bei PrintPlanet, so verfugt der Kunde immer noch Uber die
Originaldaten, so dass der Eintritt von Schaden oder sonstigen Nachteilen vermieden werden kann.

§ 9 Schadensersatzpflicht von PrintPlanet, Schadensmini mierungspflicht des Kunden

Schadensersatzanspriiche jeglicher Art gegen PrintPlanet und deren gesetzliche Vertreter und Erflllungsgehilfen sind
ausgeschlossen, es sei denn, es liegt Vorsatz oder grobe Fahrléssigkeit oder die Verletzung einer wesentlichen Vertragspflicht
vor. Unter einer wesentlichen Vertragspflicht in diesem Sinne ist jede Pflicht gemeint, deren Erfiullung die ordnungsgemafe
Durchfiihrung des Vertrags Uberhaupt erst ermdglicht und auf deren Einhaltung der Kéufer regelmafig vertrauen darf. Die
vorstehenden Haftungsbeschréankungen und Haftungsausschlisse gelten nicht fur eine Haftung nach dem
Produkthaftungsgesetz oder fur Falle der Verletzung von Leben, Kérper oder Gesundheit.

Im eigenen Interesse und zur Vermeidung von mdéglichen Schéaden hat der Kunde die Originaldaten auch dann aufzubewahren,
wenn er Kopien bei PrintPlanet gespeichert hat (s. auch § 8).

§ 10 Hohere Gewalt

Die Auslieferung verschiebt sich bei einem von PrintPlanet nicht zu vertretenden, voriibergehenden und im Zeitpunkt des
Vertragsschlusses fir PrintPlanet unvorhersehbaren Leistungshindernis (‘héhere Gewalt') um einen angemessenen Zeitraum.
Ein solches Leistungshindernis liegt insbesondere vor bei rechtmafigen Arbeitskampfmalinahmen, auch in Unternehmen, derer
sich PrintPlanet zur Erflllung des Auftrages bedient, weiter insbesondere bei unverschuldetem Ausfall von Produktionsanlagen,
Transportmitteln oder Energie.

§ 11 Nutzungsrechte

Dem Kunden wird ein einfaches Nutzungsrecht an dem auf dem jeweiligen Produkt verkauften Bild eingeraumt, wobei sich das
Nutzungsrecht des Kunden auf die einfache Nutzung des Bildes in der Gestalt des verduf3erten Produktes fir private Zwecke
erschopft. Der Kunde ist insbesondere nicht berechtigt, das Bild zu verbreiten, vervielfaltigen, 6ffentlich zuganglich zu machen,
zu bearbeiten und/oder zu verandern.

8 12 Urheberrechte

Alle Urheberrechte bleiben vorbehalten: In der Verdéffentlichung von urheberrechtlich geschitzten Werken auf dieser
Internetseite ist keine Gestattung der Urheber zu einer Nutzung der Werke durch Dritte zu sehen.

Die Daten fur die Erstellung von Stadt- und Landkarten werden von der Firma locr GmbH, Rebenring 33, 38106 Braunschweig
bereitgestellt. Sdmtliche Rechte liegen bei der locr GmbH. Der Kunde erwirbt ausschlie3lich ein Nutzungsrecht im Rahmen
einer Ublichen Nutzung der Karten als Wandkarte oder Anschauungsmaterial. Eine weitere Nutzung, Vervielfaltigung,
Digitalisierung oder Speicherung auf einem elektronischen Datentrager bedarf ausdriicklich der Zustimmung der locr GmbH.

Grundlage der Daten fir die Erstellung von Stadt- und Landkarten sind Geodaten der Firma NAVTEQ und der NASA. Diese
marktfiihrenden Unternehmen sind jederzeit um hochstmaogliche Aktualitat bemuinht.

§ 13 Nutzungsrechte fir Bilder aus dem View-Bilderbe  reich

Im Falle eines Erwerbs von Produkten mit Inhalten aus dem View-Bilderbereich wird dem Kunden ein einfaches Nutzungsrecht
an dem auf dem jeweiligen Produkt verkauften Bild weitergegeben, wobei sich das Nutzungsrecht des Kunden auf die einfache
Nutzung des Bildes in der Gestalt des veraul3erten Produktes fur private Zwecke beschrankt. Das weitergegebene
Nutzungsrecht umfasst insbesondere nicht das Recht des Kunden zur Verbreitung, Vervielfaltigung, offentlichen
Zugéanglichmachung, Bearbeitung und Veranderung. Die PrintPlanet GmbH verpflichtet sich, den Kunden auf die beschrankten
Nutzungsrechte, z.B. in Form von AGB, aufmerksam zu machen.



§ 14 Erflllungsort, Gerichtsstand, Rechtswahl

Erfullungsort ist am Sitz von PrintPlanet, sofern der Kunde Kaufmann ist. Ausschlie3licher Gerichtsstand fir alle sich aus dem
Vertragsverhéltnis ergebenden Streitigkeiten ist, sofern der Kunde Kaufmann, juristische Person des 6ffentlichen Rechts,
offentlich-rechtliches Sondervermdégen ist oder keinen allgemeinen Gerichtsstand im Inland hat, am Sitz von PrintPlanet. Es gilt
deutsches Recht unter Ausschluss des UN-Kaufrechts.

Keine Abmahnung ohne vorherigen Kontakt!

Sollte irgendwelcher Inhalt oder die designtechnische Gestaltung einzelner Seiten oder Teile dieses Onlineportals fremde
Rechte Dritter oder gesetzliche Bestimmungen verletzen oder anderweitig in irgendeiner Form wettbewerbsrechtliche Probleme
hervorbringen, so bitten wir unter Berufung auf § 8 Abs. 4 UWG, um eine angemessene, ausreichend erlauternde und schnelle
Nachricht ohne Kostennote. Wir werden die zu Recht beanstandeten Passagen oder Teile dieser Webseiten in angemessener
Frist entfernen, bzw. den rechtlichen Vorgaben umfénglich anpassen, ohne dass die Einschaltung eines Rechtsanwaltes
erforderlich wére. Die Einschaltung eines Anwaltes zur fur uns kostenpflichtigen Abmahnung, entspricht nicht unserem
wirklichen oder mutmaRlichen Willen und bedeutete damit einen Versto3 gegen § 13 Abs. 5 UWG und die
Schadensminderungspflicht. Hinsichtlich der Inhalte in den bereitgestellten Kunden- und Partneraccounts nehmen wir als
Diensteanbieter die Haftungsprivilegien nach Abschnitt 3 § 10 TDM in Anspruch.
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